
Nous supposons que lors de votre visite, vous consentez à la collecte, à l’utilisation et à la communication de renseignements sur votre santé afin 
que nous puissions vous fournir des soins de santé, à moins d’indication contraire de votre part. 

Dans la plupart des cas, nous communiquons ces renseignements uniquement aux personnes qui vous fournissent des soins de santé : 
médecins, infirmières, résidents et autres membres de notre équipe. Nous pourrions aussi fournir des renseignements sur votre santé à Santé 
Ontario aux fins de la mise à jour de votre dossier de santé électronique provincial (DSE), afin de faciliter et de coordonner les soins qui vous sont 
prodigués par différents fournisseurs.

Dans certaines circonstances, nous pouvons recueillir, utiliser ou communiquer 
des renseignements sur votre santé sans votre autorisation, par exemple :

• afin d’être rémunérés pour nos services;
• pour communiquer avec un parent ou un ami si vous êtes incapable de le faire;
• pour signaler certaines maladies aux autorités responsables de la santé 

publique;
• pour réduire un risque de blessure grave vous menaçant ou menaçant 

d’autres personnes;
• lorsque nous soupçonnons que des personnes ont été exposées à certains 

mauvais traitements.

Les renseignements sur votre santé et votre droit à la vie privée
Qui peut utiliser et consulter les renseignements sur votre santé

Vous avez le droit :

• de demander à consulter votre dossier de santé et à en obtenir une copie;

• de demander la rectification de votre dossier s’il est inexact ou incomplet;

• de nous demander de ne pas recueillir, utiliser ou communiquer des renseignements sur votre santé afin de vous fournir 
des soins de santé.

Communiquez avec nous pour :

• savoir comment faire respecter votre droit à la vie privée;

• demander l’accès à votre dossier de santé ou sa rectification;

• porter plainte.

Vos droits

À moins d’indication contraire de votre part, nous ou une autre personne agissant en notre nom pouvons utiliser vos nom et 
adresse à des fins de financement.

Parfois, nous obtenons votre permission avant de recueillir, d’utiliser ou de communiquer des renseignements sur votre santé 
à des fins de recherche. Cependant, il peut arriver que certains projets de recherche ne nécessitent pas votre consentement. 
Ces projets de recherche doivent être approuvés par une commission d’éthique de la recherche et s’appuyer sur des mesures 
de précaution visant à assurer la protection de la vie privée.

Nous pouvons également utiliser les renseignements sur votre santé à des fins de formation et pour planifier nos services, et 
nous pouvons les communiquer à certains organismes pour la planification et la gestion du système de santé.

Financement, 
recherche, 
formation et 
planification

Vous avez le droit de porter plainte auprès du Commissaire à l’information et à la protection de la vie 
privée de l’Ontario

www.ipc.on.cainfo@ipc.on.ca 1-800-387-0073

Nom / Numéro de téléphone / Courriel

Nous pouvons fournir des renseignements généraux à 
votre sujet, comme l’endroit où vous vous trouvez et votre 
état général de santé, à des personnes telles que vos amis 
et les membres de votre famille qui s’inquiètent à votre 
sujet, sauf si vous nous demandez de ne pas le faire.

Si vous nous donnez des renseignements sur 
l’organisation religieuse ou autre à laquelle vous appartenez, nous pourrions communiquer votre nom et l’endroit où vous vous 
trouvez à une personne de cette organisation pour qu’elle vous donne du soutien, notamment des soins spirituels, sauf si 
vous nous demandez de ne pas le faire.

Si vous êtes dans 
un établissement 
de soins de santé 
tel un hôpital

La présente affiche a été rédigée par le Commissaire à l’information et à la protection de la vie privée de l’Ontario. Les fournisseurs et établissements de soins 
de santé peuvent en adapter le contenu.


